
 

 

 

POLITICA E OBIETTIVI DELLA QUALITÀ 
 
La B Tech S.r.l. è un’azienda che opera nel campo di:  

 
“Produzione e commercializzazione di conglomerati bituminosi, recupero di rifiuti provenienti 

dall’attività di manutenzione delle strade (fresato d’asfalto) e commercializzazione di materiali inerti 
provenienti dalle attività di recupero” 

 
L’azienda si pone come obiettivo strategico la soddisfazione dei propri Clienti e dei propri dipendenti, da 
conseguire mediante la standardizzazione ed il miglioramento continuo di tutti i processi ed attività aziendali, 
sviluppando ed applicando managerialmente un programma Qualità secondo i criteri fissati dalla Norma tecnica 
 

UNI EN ISO 9001:2015 
 

La politica della qualità è il mezzo tramite il quale la Direzione intende guidare la struttura verso il miglioramento 
delle proprie prestazioni. Essa è parte integrante della strategia aziendale. 
Coerentemente con la propria strategia di sviluppo, la B tech S.r.l. ha quindi definito i seguenti obiettivi di politica 
della qualità: 
 
➢ Rispetto delle leggi e delle normative nazionali ed internazionali vigenti ed applicabili all’organizzazione, ai 

suoi processi ed ai suoi prodotti. 
➢ In relazione allo stato attuale delle conoscenze tecnologiche la ricerca, la produzione e la commercializzazione 

di prodotti che rispondano alle caratteristiche tecniche di standard elevato e che incontrino le richieste del 
mercato, anche con la collaborazione diretta con i Clienti. 

➢ Puntare alla progressiva riduzione delle Non Conformità in fase di controllo effettuato in fase di fabbricazione 
e sul prodotto finito. 

➢ Rispettare e verificare in fase di Riesame della Direzione gli indicatori di processo individuati ed indicati nel 
Manuale della Qualità. 

➢ Obiettivi di natura economica: ossia risparmio di bitume, risparmio di gas / olio combustibile denso BTZ. 
 
B Tech S.r.l. intende oltretutto perseguire i seguenti obiettivi riguardo all’implementazione del proprio SGQ: 
 
➢ Coinvolgere i dipendenti nei piani di miglioramento e favorire la comunicazione interna attraverso la 

collaborazione tra i vari livelli e le varie funzioni aziendali, sollecitandone suggerimenti e proposte da valutare 
sotto il profilo del miglioramento del Sistema Qualità e dei materiali prodotti dalla B tech S.r.l. 

➢ Diffondere in tutta l’azienda la cultura della Qualità, sviluppando adeguatamente la formazione. 
➢ Effettuare l’analisi periodica delle Non Conformità segnalate ed adottare quindi misure atte ad impedire che 

si ripresentino. 
➢ Predisporre la programmazione Annuale per la Qualità attraverso la quale evidenziare gli obiettivi annuali 

proposti per le diverse aree aziendali. 
➢ Promuovere programmi di formazione / sensibilizzazione del personale a tutti i livelli al fine di ottimizzare il 

processo di crescita delle risorse umane. 
 
L’obiettivo che la Direzione generale si è data è di finalizzare gli sforzi di tutto il personale ad un’attenta gestione 
delle problematiche legate alla Qualità. Ritiene quindi necessaria una forte responsabilizzazione da parte di tutti 
per garantire la rigorosità del proprio operato e la massima attenzione ai tre fattori indicati. 
Per tutto ciò la Direzione generale si impegna ad assumere un ruolo attivo nella promozione e guida di tutte le 
attività aventi influenza sulla Qualità attraverso la diffusione a tutti i livelli dei concetti qui esposti e la verifica dei 
risultati ottenuti. 

 
Fontaniva, lì 26 gennaio 2024 


